
　
「
市
役
所
で
は
、介
護
施
設
に
入
所
し
て

い
る
高
齢
者
か
ら〝
家
に
帰
り
た
い
、で
も

家
族
に
迷
惑
を
か
け
ら
れ
な
い
〞と
い
う
言

葉
を
何
度
も
聞
き
ま
し
た
。切
実
な
そ
の

声
に
介
護
保
険
だ
け
で
は
応
え
ら
れ
な
い
。

市
で
在
宅
医
療
を
含
む
地
域
包
括
ケ
ア
シ

ス
テ
ム
を
構
築
し
た
根
底
に
は
、が
ん
ば
って

高
齢
ま
で
生
き
て
き
た
市
民
の
暮
ら
し
を

支
え
た
い
、家
族
の
介
護
離
職
を
な
く
し

た
い
、と
い
う
思
い
が
あ
り
ま
し
た
」。木
村

氏
が
保
健
福
祉
部
長
を
務
め
て
い
た
千
葉

県
柏
市
は
、長
寿
社
会
の
ま
ち
づ
く
り
を

目
指
し
て
２
０
０
９
年
に「
柏
プ
ロ
ジ
ェク

ト
」を
立
ち
上
げ
た
。市
と
東
京
大
学
、

U
R
都
市
機
構
の
三
者
が
と
も
に
取
り
組

み
、医
療
・
介
護
の
連
携
、高
齢
者
住
宅
問

題
、高
齢
者
の
就
労
シ
ス
テ
ム
ま
で
、意
見

交
換
と
研
究
を
重
ね
、事
業
を
発
展
さ
せ

て
き
た
。そ
こ
か
ら
確
立
し
た
在
宅
医
療
と

介
護
の
多
職
種
連
携
は
、「
柏
モ
デ
ル
」と

し
て
国
内
外
か
ら
注
目
を
集
め
て
い
る
。

　

柏
市
は
東
京
の
ベッ
ド
タ
ウ
ン
で
人
口
は

40
万
人
以
上
。２
０
３
０
年
に
は
75
歳
以

上
の
高
齢
者
が
20
・７
％
に
も
及
ぶ
と
推

計
さ
れ
る
。当
然
、介
護
施
設
の
ベッ
ド
数

が
足
り
な
く
な
る
た
め
、木
村
氏
は
早
い

段
階
か
ら
在
宅
医
療
の
必
要
性
を
痛
感

し
て
い
た
。「
と
こ
ろ
が
計
画
当
初
、在
宅

療
養
支
援
診
療
所
と
し
て
登
録
し
て
い

る
医
院
の
な
か
で
、実
際
に
在
宅
医
療
を

し
て
い
る
先
生
は
５
人
ほ
ど
で
し
た
。１
人

で
開
業
し
て
い
る
多
忙
な
医
師
は
、24
時

間
対
応
を
す
る
在
宅
医
療
に
手
が
回
ら

な
か
っ
た
の
で
す
」
。他
の
地
域
を
参
考

に
、柏
市
に
合
う
方
法
と
し
て「
主
治
医

副
主
治
医
制
度
」を
医
師
会
と
も
検
討

し
発
案
し
た
。

　

こ
の
制
度
は
、在
宅
医
療
を
す
る
医
師

３
〜
５
人
で
グ
ル
ー
プ
を
作
り
、そ
の
中
で

患
者
を
主
に
訪
問
診
療
す
る
主
治
医
と
、

そ
の
主
治
医
が
診
ら
れ
な
い
と
き
に
診
療

を
補
完
す
る
副
主
治
医
を
設
定
す
る
。

主
・
副
が
相
互
に
協
力
し
て
、患
者
に
訪

問
診
療
を
提
供
す
る
仕
組
み
だ
。医
師

会
を
中
心
と
し
た
多
職
種
に
よ
る
委
員

会
が
副
主
治
医
の
推
薦
や
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

ト
を
行
う
。医
師
間
で
患
者
の
デ
ー
タ
を

共
有
し
、ス
ム
ー
ズ
な
バッ
ク
ア
ッ
プ
体
制
を

つ
く
っ
た
。「
医
師
の
負
担
が
減
り
、患
者
の

不
安
も
軽
く
な
り
ま
す
。現
在
は
在
宅
医

療
を
す
る
医
師
は
28
人
に
増
え
ま
し
た
」

　

医
師
会
か
ら
市
内
の
介
護
分
野
の
機

関
に
声
を
か
け
る
こ
と
で
、医
療
と
介
護

の
連
携
も
進
ん
だ
。重
要
に
な
る
の
が
、患

者
デ
ー
タ
を
共
有
す
る
方
法
だ
。柏
市
で

は
医
師
ら
関
係
者
と
議
論
を
重
ね
、

I
T
を
使
っ
た
情
報
共
有
シ
ス
テ
ム
を
独

自
に
構
築
し
た
。ク
ラ
ウ
ド
コン
ピュ
ー
テ
ィ

ン
グ
を
使
っ
て
、患
者
の
情
報
を
管
理
し
、

そ
の
患
者
に
関
係
し
て
い
る
医
師
、看
護

師
、薬
剤
師
、ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
、介
護
ヘル

パ
ー
が
そ
れ
ぞ
れ
スマ
ー
ト
フ
ォ
ン
な
ど
の
端

末
か
ら
確
認
し
、ケ
ア
リ
ポ
ー
ト
を
書
き

込
め
る
シ
ス
テ
ム
だ
。職
種
に
よ
っ
て
閲
覧

で
き
る
階
層
を
区
切
り
、そ
れ
ぞ
れ
柏
市

が
発
行
し
た
I
D
で
ア
ク
セ
ス
す
る
。

　

例
え
ば
、介
護
ヘルパ
ー
が
患
者
の
画
像

を
メ
ー
ル
で
送
り
、主
治
医
の
判
断
を
仰
い

だ
り
、医
師
は
患
者
の
食
事
、水
分
摂

取
、排
泄
な
ど
の
介
護
情
報
を
把
握
し
て

診
療
に
生
か
し
た
り
と
、多
職
種
が
オ
ン

ラ
イ
ン
で
連
携
。端
末
に
は
デ
ー
タ
が
残
ら

な
い
た
め
、セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
面
も
安
心
で

き
る
。使
い
方
の「
柏
ル
ー
ル
」は
利
用
者
が

意
見
を
出
し
合
っ
て
改
善
し
、他
の
地
域

で
も
応
用
可
能
だ
。市
の
職
員
は
、在
宅

医
療
を
受
け
る
患
者
の
家
庭
に
、こ
の
仕

組
み
を
説
明
し
て
回
っ
た
と
い
う
。

　

今
後
、こ
の
医
療
と
介
護
の
連
携
に
は

一
般
市
民
に
よ
る
生
活
支
援
も
加
わ
る
予

定
だ
。ゴ
ミ
出
し
や
買
い
物
な
ど
、高
齢
者

の
身
の
回
り
の
こ
と
を
近
隣
の
人
が
支
援

す
る
シ
ス
テ
ム
が
検
討
さ
れ
て
い
る
。「
地
域

包
括
ケ
ア
は
、適
切
な
医
療
・
介
護
を
受

け
る
だ
け
で
な
く
、高
齢
者
の
自
立
を
助

け
、生
活
全
般
を
支
え
る
も
の
。誰
か
の
役

に
立
つ
こ
と
に
生
き
が
い
を
見
出
す
人
も
い

る
で
し
ょ
う
。現
代
は
独
居
の
高
齢
者
も

多
く
、家
族
が
海
外
な
ど
遠
方
に
い
る
こ

と
も
珍
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。昔
な
が
ら
の

〝
隣
組
〞に
戻
れ
と
い
う
の
で
は
な
く
、高

齢
者
が
明
る
く
、楽
し
く
暮
ら
し
て
い
く

た
め
に
、在
宅
医
療
を
中
心
に
、人
と
人
の

関
係
を
つ
む
ぎ
直
す
こ
と
が
必
要
だ
と
思

い
ま
す
」。木
村
氏
は
、こ
の
支
え
合
い
か
ら

新
し
いコ
ミ
ュニ
テ
ィ
ー
が
生
ま
れ
る
こ
と
も

期
待
し
て
い
る
。「
一
人
で
も
ず
っ
と
住
み
慣

れ
た
場
所
で
暮
ら
し
て
い
け
る
、そ
ん
な
ま

ち
づ
く
り
を
目
指
し
て
い
き
ま
す
」

日
本
で
は
こ
の
先
、医
療
や
介
護
の
需
要
が
さ
ら
に
増
加
す
る
こ
と
が
見
込
ま
れ
て
い
ま
す
。

日
本
で
は
こ
の
先
、医
療
や
介
護
の
需
要
が
さ
ら
に
増
加
す
る
こ
と
が
見
込
ま
れ
て
い
ま
す
。

国
は
、高
齢
者
が
可
能
な
限
り
住
み
慣
れ
た
地
域
で
自
分
ら
し
い
暮
ら
し
を
続
け
て
い
け
る
よ
う
、

国
は
、高
齢
者
が
可
能
な
限
り
住
み
慣
れ
た
地
域
で
自
分
ら
し
い
暮
ら
し
を
続
け
て
い
け
る
よ
う
、

医
療
と
介
護
、住
ま
い
、日
常
生
活
の
支
援
・サ
ー
ビ
ス
を
地
域
で
確
保
す
る

医
療
と
介
護
、住
ま
い
、日
常
生
活
の
支
援
・サ
ー
ビ
ス
を
地
域
で
確
保
す
る

「
地
域
包
括
ケ
ア
」を
推
進
し
て
い
ま
す
。千
葉
県
柏
市
と
広
島
県
尾
道
市
の
取
り
組
み
例
か
ら
、

「
地
域
包
括
ケ
ア
」を
推
進
し
て
い
ま
す
。千
葉
県
柏
市
と
広
島
県
尾
道
市
の
取
り
組
み
例
か
ら
、

在
宅
医
療
・
介
護
体
制
の
理
想
的
な
か
た
ち
を
探
っ
て
み
ま
し
た
。

在
宅
医
療
・
介
護
体
制
の
理
想
的
な
か
た
ち
を
探
っ
て
み
ま
し
た
。

独
居
で
も
高
齢
者
が
安
心
で
き
る

新
し
い
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
づ
く
り

主
治
医
と
副
主
治
医
が
補
完

在
宅
医
療
の
負
担
を
軽
減

多
職
種
連
携
を
円
滑
に
す
る

情
報
共
有
シ
ス
テ
ム
を
構
築
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地
域
の
患
者
の
病
変
を
見
極
め

地
域
の
患
者
の
病
変
を
見
極
め

大
病
院
と
連
携
し
て
治
療
す
る

大
病
院
と
連
携
し
て
治
療
す
る

　

私
が
開
業
し
て
い
る
埼
玉
県
川
越

市
で
は
、近
隣
の
在
宅
医
療
の
担
当
医

か
ら
頼
ま
れ
て
、患
者
さ
ん
の
皮
膚
疾

患
を
診
察
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。寝

た
き
り
の
場
合
、床
ず
れ
や
湿
疹
も
多

く
、高
齢
者
の
タ
コ・ウ
オ
ノ
メ
は
歩
行
困

難
に
つ
な
が
り
ま
す
。ま
た
、介
護
施
設

な
ど
で
伝
染
性
の
疾
患
が
発
生
し
た

ら
、ヘルパ
ー
さ
ん
が
媒
介
し
な
い
よ
う
な

処
置
を
指
導
す
る
こ
と
も
必
要
で
す
。

皮
膚
の
異
変
は
内
臓
疾
患
を
合
併
し

て
い
る
こ
と
も
あ
り
、入
院
治
療
や
大
が

か
り
な
検
査
が
必
要
な
場
合
は
、近
隣

の
大
き
な
病
院
を
紹
介
し
ま
す
。症
状

に
合
っ
た
病
院
を
勧
め
る
の
も
、私
た
ち

開
業
医
の
大
き
な
役
割
で
す
。

　

埼
玉
県
皮
膚
科
医
会
で
は
、定
期

的
に
啓
発
の
た
め
の
市
民
講
座
を
主

催
す
る
な
ど
、普
段
か
ら
横
の
連
携
を

心
が
け
、活
発
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

と
っ
て
い
ま
す
。定
例
会
に
は
大
学
病

院
の
皮
膚
科
医
も
参
加
し
て
い
る
の

で
、顔
見
知
り
の
関
係
に
な
り
、患
者
さ

ん
を
紹
介
す
る
と
き
の
連
絡
も
ス
ム
ー

ズ
に
で
き
ま
す
。

　

患
者
さ
ん
の
具
合
が
悪
い
と
き
の
対

処
や
緊
急
度
を
見
極
め
る
の
が
地
域

の
医
師
で
す
。か
か
り
つ
け
医
へ
の
相
談

を
適
切
な
治
療
の
入
り
口
と
し
て
活

用
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

なか・わたる／1977年慶應義塾大学医学
部卒業。同大学医学部皮膚科専任講師、
皮膚科医長を務めた後、96年に仲皮フ科
クリニック開業。埼玉県皮膚科医会会長。

ド ク タ ー 紹 介地域医療を担う

仲皮フ科クリニック 院長・医学博士

仲 弥医師

（
談
）

こ
れ
か
ら
は
、

医
療
と
介
護
で
ま

医
療
と
介
護
で
ま
ち
づ
く
り
。

第
４
回 
地
域
包
括
ケ
ア

※
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■柏市で活用されている情報共有システムの構築

デイ
サービス

ショート
ステイ

リハビリ
（通所/訪問）

訪問介護
自宅でのADL※を
録画しリハビリの
専門家にコンサル
テーションを依頼

居宅介護支援
多忙な医師に
テレビ電話による
サービス担当者会議
への出席を依頼

訪問入浴介護
入浴後に

褥瘡（じょくそう）の
写真を撮影して
医師と共有

医療サービス

介護サービス

シームレスな
サービス提供

患者
同居家族

在宅主治医

介護サービスの
利用状況を把握

紹介元病院

サマリーなどを
オンラインで共有

薬　局

各機関の処方状況を
確認し二重処方を予防

緊急受け入れ病院
後方支援ベッド

確保中の終末期患者の
直近の状況を確認

訪問看護

バイタルに変化があった際
医師宛てにアラートを発信

データセンター
（クラウド）

※ADL：日常生活行動

は
い 

せ
つ

※


